PRAVIDLA
VERNOSTNEHO PROGRAMU GAURA - VERNOSTNA KARTA
(DALEJ LEN "VSEOBECNE PRAVIDLAY)
Zakladné definicie:
Gaura Garden s.r.0, so sidlom Velké Chlievany 6, 956 55, Slovenskd republika, ICO:
50 862 502, DIC: 2120509380, IC DPH: SK2120509380 a spotrebitelom.

Spolocnost je zapisana na Okresnom sude Kosice |, €. Obch. registra
L1423V

"Poskytovatel karty":

fyzicka osoba, na ktorej meno bola vydana GAURA Vernostna karta a ktora je

"Drzitel karty™ - X L . .
y identifikovana menom, priezviskom, dorucovacou/kontaktnou adresou a e-mailom;

"E-mailova adresa": emailova adresa gaura@gaura.sk;

vernostna karta GAURA - karta, ktora je vydavana Zakaznikom po splneni podmienok

“Karta® uvedenych v tychto VSeobecnych pravidlach;

"Predajna"™ Predajiha Zahradné centrum GAURA pri Trencianskom Jastrabi;

"Tovar™: st akékolvek vyrobky a rastliny predavané v predajni;

"Webové stranky™ webové stranky dostupné pod adresou www.gaura.sk;

sz fyzicka osoba, ktora poZiadala o vydanie Vernostnej karty a ktora je identifikovana

menom, priezviskom, dorucovacou/kontaktnou adresou a e-mailom;

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob
"Nariadenie™ v stvislosti so spracovanim osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto (dajov a o
zruseni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov)

Tieto VSeobecné pravidla upravuju pravidla pre vydanie a pouzivanie Karty. Vydanim Karty sa medzi Drzitelom karty a
Poskytovatelom karty zaklada zmluvny vztah podla tychto Vieobecnych pravidiel, ktory sa riadi slovenskym pravom.

Ucelom vernostného programu GAURA - Vernostna karta je vzajomne vyhodny vztah, kedy Drzitel karty ziskava vyhody spojené
s ¢lenstvom vo vernostnom programe a moznost ziskat informacie o vyhodach, akciach a ponukach tykajucich sa Tovaru

a Poskytovatel karty ziskava moZnost komunikacie s Drzitelom karty, najma zasielanie marketingovych aktivit, informacii

a ponuk voci Drzitelovi karty.



l. Whody DrZitela Karty:

1. PredloZenim Vernostnej karty pred zaplatenim Tovaru na pokladni v Predajni GAURA zahradné centrum, obdrzi Drzitel
karty zlavu z ceny nakupu. Zlava sa mdZe vztahovat aj na akény a zlacneny Tovar, nevztahuje sa na na Tovar oznaceny
cenovkou s textom: "Na tuto cenu sa nevztahuju dalsie zlavy".

2. Pre Drzitelov kariet je pripravované mnoZstvo réznych aktivit a vyhod, o ktorych st DrZitelia karty priebeZne informovani.

3. Zlava sa automaticky navysuje na kazdy dalsi nakup po prekroceni uvedenej éiastky v tabulke:

0-300€ 3% zlava z ndkupu

300,01- 700 € 5% zlava z ndkupu

700,01 -1200 € 6% zlava z ndkupu

Nad 1200,01 € 7% zlava z ndkupu
Il. Vydanie a pouZivanie Karty:

Zakaznik mdze Kartu ziskat pri registracii v predajni Zahradné centrum GAURA.

Podmienkou pre ziskanie Karty je ozndmenie identifikacnych ddajov (meno, priezvisko, kontaktnd/dorucovacia adresa
a e-mailova adresa) a predchadzajlci suhlas zakaznika so spracovanim jeho osobnych udajov. Spracovanie osobnych
Udajov zakaznikov sa riadi Zdsadami ochrany stikromia zakaznikov Zahradné centrum GAURA.

Pridelenim zékaznickeho éisla a vydanim Vernostnej karty sa Zakaznik stava ¢lenom vernostného programu GAURA -
Vernostna karta.

Karta bude Zakaznikovi odovzdana bud'v Predajni. Vyhody Karty mdZe Zakaznik vyuzit ihned’ po registracii.

Zakaznik berie na vedomie, Ze je povinny Poskytovatelovi karty poskytnut len pravdivé, spravne a aktuélne osobné
Udaje, a zavazuje sa, Ze v zaujme ochrany nim poskytovanych osobnych Udajov ich bude vypliovat samostatne, tak aby
zabranil inym osobdm v pristupe ku svojim osobnym Gdajom. Zakaznik vyslovne suhlasi s tym, aby pre Géely pridelenia
zakaznickeho isla a vydania Karty a vedenia v databaze vernostného programu GAURA - Vernostna karta boli pouZité
jeho osobné (daje z uskutoénenych nakupov tovaru (fakturaéné Gdaje).

Drzitel karty méZe Kartu vyuZivat v predajni Zahradné centrum GAURA.

Ziskanie Karty a jej pouzivanie je bezplatné. Karta zostava vo vlastnictve Poskytovatela karty a Drzitel karty je jej
drZitelom. Poskytovatel karty si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit, zrusit alebo obmedzit vyhody a zlavy z Karty a
tieto VSeobecné Pravidla.

Poskytovatel karty si vyhradzuje pravo kedykolvek ukoncit vernostny program GAURA - Vernostna karta alebo
platnost Kariet a z nich vyplyvajucich vyhod a zliav alebo rozhodnit o prevode vlastnictva vydanych Kariet na tretiu
osobu; v takomto pripade DrZitel karty suhlasi, Ze tieto VSeobecné pravidld budd nadalej platit medzi nim a novym
vlastnikom Kariet.

Drzitel karty berie na vedomie, Ze v objektivnych pripadoch (napr. technicka vada na technickom zariadeni z dévodu
vypadku dat, pre ktoré nebude mozné DrZitelovi karty poskytnut zlavu resp. vyhodu) nema narok na zlavu resp.
vyhodu.

Na vydanie Karty neexistuje pre Zakaznika Ziadny pravny narok a z tohto dévodu nemdze byt jej vydanie vymahané
sudnou alebo inou cestou. To plati aj pre potencialne naroky (ujmu) vyplyvajlce z nevydania Karty.



1. Karta je neprenosna. To znamend, Ze pouzivat ju mdZe iba DrZitel karty a lenovia jeho rodiny, resp. élenovia
domdcnosti. Drzitel karty nesmie umoznit vyuZivanie Cisla Karty pri nakupe Tovaru inym nez uvedenym osobam.

12, PoruSovanie tychto V3eobecnych pravidiel Drzitelom karty mdZe viest k ukonéeniu jej platnosti.

I1l. Pravidla pri nahlasovani zmien Gdajov DrZitela karty a nahlasenie straty Karty

1. Zmeny Udajov Drzitela karty, ktoré boli zadané pri vydani Karty, méZe vykonat iba DrZitel karty.

2. Drzitel karty si je vedomy toho, Ze v pripade straty Karty zodpoveda za bezpeénost svojich Osobnych Udajov a preto je
povinny stratu Karty bezodkladne oznamit v Predajni Zahradné centrum GAURA alebo na E-mailovej adrese za Gc¢elom
jej deaktivacie. Po oznameni straty Karty bude Karta znefunkénena (deaktivovand) a pri jej dalSom predloZeni pri
nakupe nebude mozné uplatnit na tito Kartu zlavu.

3. Vpripade nahlasenia straty Karty je mozné DrZitelovi karty vydat ndhradnu Kartu. Drzitel Karty mdZe poZiadat o
vydanie nahradnej Karty v ktorejkolvek Predajni Dracik. Vydanie nahradnej Karty je spoplatnené éiastkou, ktora
predstavuje manipulaény, vyrobny a administrativne naklady.

IV. Spoloéné a zavereéné ustanovenie Vieobecnych pravidiel

1. Poskytovatel karty si vyhradzuje pravo kedykolvek menit, doplfiovat' a rusit Véeobecné pravidld jednostranne, bez
toho aby takdto zmenu musel Drzitelovi karty priamo oznamovat doruéenim informacie postou alebo e-mailom. Zmena
VSeobecnych pravidiel je Géinna diiom, ku ktorému st nové/zmenené Vieobecné pravidla zverejnené na Webovych
strankach, a zverejnené v Predajni Zahradné centrum GAURA, pokial nie je priamo v novom zneni Véeobecnych
pravidiel stanoveny neskorsi datum ich Ucinnosti. Pokial Drzitel karty s novym znenim Véeobecnych pravidiel
nesthlasi, ma pravo z tohto dévodu ukoncit zmluvny vztah a poZiadat o ukonéenie platnosti Karty.

VSeobecné pravidla su platné a (¢inné diiom ich zverejnenia na Webovych strankach.



